“|AS CLAVES DEL EXITO
ESTAN EN CONTROLAR

COSTES, FIDELIZAR A LOS
CLIENTES A TRAVES DEL
VINCULO EMOCIONAL

Y APOSTAR POR LA
ESPECIALIZACION”

a medicina felina cada vez esta mas en boga. Y es que los gatos tienen
unas necesidades de salud Unicas. Hablamos con Rafaela Gazquez,
quien en 2009 entré a formar parte del equipo de Clinica Veterinaria
Veta, también fundadora de Vetagato, la primera clinica 100 % felina
en Cérdoba. “Esta dedicacion me permite brindar una atencion éptima adap-
tada a las necesidades particulares de los felinos, en un ambiente libre de estrés
que favorece su bienestar’; comenta Rafaela Gazquez, quien nos explica que
su labor diaria se basa en la prevencién, diagnéstico y tratamiento de en-
fermedades felinas y caninas. “En el campo de la medicina felina, la evolucién
tecnoldgica nos ha permitido mejorar significativamente la precision diagnds-
tica. La radiologia digital, la ecografia Doppler y la tomografia computarizada
han transformado la neurologia, oncologia y traumatologia veterinaria” A ello
se suman potentes equipos de ecografia que permiten detectar con mayor
frecuencia afecciones como las enfermedades inflamatorias intestinales y las
triaditis felinas.
Otro aspecto crucial en la medicina veterinaria es la colegiacion, garantia de
la ética de la praxis profesional. “Destaco especialmente la formacién continua
ofrecida por el Colegio Oficial de Veterinarios de Cérdoba, que nos permite estar
siempre actualizados y brindar la mejor atencién posible’; menciona.
Por otro lado, las zoonosis suponen un reto cada vez mayor debido al cambio
climédticoy a la globalizacién. “En particular, la leishmaniosis ha aumentado de
forma exponencial en los ultimos afios, afectando incluso a los gatos” Y es que
su prevalencia en Andalucia se ha incrementado, lo que obliga a reforzar la
prevencion y el control de vectores como mosquitos y garrapatas. “Juntoala
vigilancia epidemioldgica, es fundamental promover la concienciacion publicay
garantizar que los veterinarios cuenten con herramientas para su diagndstico y
tratamiento”.
El colectivo defiende que la llegada del Real Decreto 666/2023 limita la au-
tonomia veterinaria. “La eliminacion de la burocracia en la prescripcion de anti-
bidticos y la posibilidad de dispensar medicamentos directamente en las clinicas
mejoraria la atencion a los pacientes’, considera Rafaela Gazquez, que recuerda
que otra de las demandas histdricas de la profesion es la reduccién del IVA.
Asi, la sostenibilidad de una clinica veterinaria requiere un equilibrio entre
medicina y gestiébn empresarial. “Las claves del éxito estdn en controlar costes,
fidelizar a los clientes a través del vinculo emocional y apostar por la especiali-
zacion’; segun nuestra protagonista, despidiéndose con un mensaje motiva-
dor: “A quienes se inician en esta profesion les recomendaria que nunca dejen
de formarse, que prioricen el bienestar de los pacientes y que trabajen en equipo
dentro del colectivo veterinario’.



