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“La etología tiene un papel 
creciente en un mundo que 

valora cada vez más 
el bienestar animal”

TOMVETS NACIÓ CON UNA IDEA CLARA: BRINDAR ATENCIÓN VETERINARIA 
A DOMICILIO, EVITANDO EL ESTRÉS DE LAS MASCOTAS Y SUS DUEÑOS POR 
LOS TRASLADOS A CLÍNICAS. SU EQUIPO DE EXPERTOS ATIENDE ANIMALES 
DOMÉSTICOS Y EXÓTICOS, OFRECIENDO SERVICIOS EN ETOLOGÍA, GERIATRÍA Y 
CERTIFICACIONES DE VIAJE. ENTRE LOS SERVICIOS MÁS SOLICITADOS ESTÁN LAS 
VACUNAS, LA MEDICINA PREVENTIVA Y LA ETOLOGÍA, CLAVE PARA MEJORAR EL 
COMPORTAMIENTO Y BIENESTAR DE LAS MASCOTAS.

TomVets fue fundado hace aproxima-
damente diez años, cuando Tommaso 
Piermarini, su creador, trabajaba en 
clínica y, visita tras visita, detectó que 

muchas mascotas y sus dueños sufrían estrés in-
necesario al desplazarse a clínicas. “Esto motivó 
la visión de TomVets: crear un modelo de atención 
que priorizara la comodidad, el bienestar emocio-
nal y la conexión humana en el cuidado de la salud 
animal”, nos comenta su fundador.
TomVets ofrece servicios veterinarios a domicilio 
con un equipo de veterinarios con amplia expe-
riencia en atención clínica veterinaria de anima-
les domésticos y exóticos. Además de atención 
primaria, cuentan con veterinarios especializa-
dos en etología, exóticos, geriátricos y certifica-
dos y documentación de viajes. Un equipo po-
líglota que realiza visitas en diversos idiomas: 
castellano, catalán, inglés, italiano y polaco.
Con este servicio, los veterinarios a domicilio se 
encuentran con animales relajados por la segu-
ridad de su hogar. “Estamos convencidos de que 
la mejor manera de tratar un animal es visitándole 
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en su entorno no sólo porque nos permite observarle en su comportamiento 
habitual sino que permite al veterinario ejercer sin que el animal esté extrema-
damente tenso y en muchos casos evita muchas sedaciones que un veterinario 
se ve obligado a hacer en la clínica”.

Visitar a domicilio, reducción del estrés en las mascotas
Los servicios a domicilio de TomVets eliminan la necesidad de desplaza-
mientos, una de las principales causas de estrés tanto para las mascotas 
como para sus familias. 
Su funcionamiento es muy sencillo. “Los clientes pueden reservar a través de 
nuestro WhatsApp, y un veterinario acude al domicilio con todo el material 
necesario para realizar consultas, diagnósticos o incluso procedimientos espe-
cializados. Este enfoque permite evaluar a las mascotas en su entorno natural, 
obteniendo datos más precisos y una experiencia más tranquila y efectiva”, co-
menta Tommaso Piermarini. 
Además, cuentan con una plataforma online muy ágil que facilita el segui-
miento de los tratamientos y los casos después de las visitas.

Servicios veterinarios para todos
El fundador de TomVets explica que atienden a una gran variedad de fami-
lias: desde quienes buscan comodidad y ahorro de tiempo, hasta aquellos 
con animales que sufren de ansiedad, estrés, miedo o dificultades de mo-
vilidad. 
“Sobre todo, familias con perro y gato, pero también tenemos pacientes que 
son animales exóticos como loros, tortugas, conejos o hámsters. Nuestro enfo-
que inclusivo se adapta a cualquier necesidad, siempre con empatía y cuida-
do”, responde.

Cada vez más servicios
Entre los servicios que ofrecen está la medicina general en casa, las vacunas 
anuales para adultos y cachorros, viajes con mascotas fuera de la UE, segui-
mientos de consultas online, análisis de sangre, orina y heces, eutanasia a 
domicilio, microchip y registro, veterinarios de exóticos, visita de etología, 
curas a domicilio y especialidad veterinaria, entre otros.
Entre los más demandados, su responsable destaca la vacunación, las visi-
tas de medicina preventiva y los certificados para viajar que son los servi-
cios más frecuentes. “También notamos un incremento en la solicitud de visi-
tas de etología, consultas de dermatología y eutanasias, porque las familias 
aprecian la tranquilidad de realizar estos procedimientos en casa, con priva-
cidad y respeto”.

La etología va a más
La etología es la especialidad que aborda el comportamiento animal, ayu-
dando a entender y resolver problemas emocionales o conductuales. Des-
de un punto de vista veterinario, esta especialidad reduce problemas cróni-
cos como el estrés y mejora la relación humano-animal. 
Según Piermarini, para los dueños, supone una convivencia más agradable 
y segura, promoviendo una relación más armónica y el disfrute mutuo de la 
compañía de sus mascotas.
Esta especialidad aborda las raíces de problemas emocionales y conduc-
tuales, proporcionando herramientas para que las mascotas sean más 
felices y equilibradas. “Ofrece bienestar psicológico, ayudándoles a superar 
miedos, ansiedades o malos hábitos. Esto se traduce en una vida más plena y 
equilibrada para ellos y tranquilidad para sus familias”, responde el responsa-
ble de TomVets. 

“LA VACUNACIÓN, 
LAS VISITAS DE 

MEDICINA PREVENTIVA 
Y LOS CERTIFICADOS 

PARA VIAJAR SON 
LOS SERVICIOS MÁS 

FRECUENTES”

Educación a las familias
Para Piermarini, la etología tiene un papel 
creciente en un mundo que valora cada 
vez más el bienestar animal. “Entre los retos 
se encuentran la concienciación, la educa-
ción a las familias para identificar signos de 
problemas conductuales, darles acceso a es-
pecialistas cualificados y una mayor inves-
tigación para adaptar soluciones efectivas 
en un mercado diverso. También vemos la 
necesidad de desarrollar recursos más acce-
sibles y formación continua en el sector”.


