“Debemos desterrar de
nuestras mentes la tentacion

frecuente de esperar
a ver si se le pasa”

DESDE GWANA VET, CENTRO ESPECIALIZADO EN ANIMALES EXOTICOS, DESTACAN
QUE “EL MANTENIMIENTO Y LA ALIMENTACION” SON LOS FACTORES CLAVE PARA
TENER UN ANIMAL SALUDABLE “Y CON LA MAYOR ESPERANZA DE VIDA POSIBLE”,

SIN OLVIDAR LA PREVENCION.
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wana Vet es un proyecto que nacié en 2018, bajo la iniciativa y
experiencia en el dmbito de los animales exéticos y salvajes de
la doctora Pilar Lanzarot, actual directora veterinaria del centro.
Durante estos afos se han especializado en animales exéticos,
también denominados nuevos animales de compania, ofreciendo todos los
servicios que un cliente puede necesitar para atender la salud de su animal.
Esto incluye que funcionan 24 horas al dia, los siete dias a la semana, a lo
largo de todo el aio. “Hasta hace pocos aros -explica Manuel Fernandez
Garcia, director gerente del Hospital Veterinario de exdticos Gwana Vet- no
existian centros especializados de este tipo, razén por la que se dependia de la
estructura, logistica y personal de hospitales que trataban perros y gatos como
principales pacientes”. Fernandez recuerda como entonces los veterinarios
de exdticos, en general, “tenian que adaptarse” a instalaciones y equipa-
miento que no estaban pensados ni disefiados para este tipo de animales,
basicamente como una asistencia externa.
La doctora Lanzarot fue pionera en la atencién 24 horas dentro de este
tipo de hospitales, entendiendo que era la Unica forma de ofrecer una
atencién integral y un control sobre cada paciente durante el tiempo
necesario. “Con la fundacién de Gwana Vet, -continda Ferndndez- y con
la larga experiencia previa adquirida, hemos tenido la libertad de disefiar y
equipar un tipo de hospital especifico, creado exclusivamente para animales
exaticos, sin la dependencia mencionada”. Actualmente, Gwana Vet lo com-
pone un equipo de 16 profesionales, que incluye veterinarios, auxiliares y
personal administrativo.

Los animales exdticos tienen, practicamente, “las mismas exigencias” de
atencién que un perro o un gato, “cada cual a su manera”, pero hay que in-
sistir, explica el veterinario, en la importancia de la medicina preventiva:
“Es decir, en las condiciones de mantenimiento y alimentacién, que son claves
para tener un animal saludable y con la mayor esperanza de vida posible’.
“Légicamente -matiza-, un reptil tiene sus propios requerimientos respecto a
un mamifero o un ave (temperatura, humedad, iluminacién, sustrato, alimen-
tacion,etc.) Los conejos, uno de nuestros pacientes mds frecuentes, exigen una
alimentacion adecuada con el heno (fibra) como componente base de su dieta,
para evitar trastornos gastrointestinales y el crecimiento anémalo de sus dien-
tes; ademds de cepillados frecuentes y un espacio éptimo para su actividad
diaria. Las aves, sobre todo las denominadas psitdcidas, son seres extremada-
mente inteligentes a los que se debe dedicar un esfuerzo importante en su co-
rrecta socializacién, incluida una intensa interaccién con su familia humana,
en forma de juegos y pequefios retos, sin olvidar ejercicios de vuelo. Con esto
evitariamos numerosos problemas de comportamiento que, en muchos casos,
derivan en patologias graves como el picaje (autolesiones). Son ejemplos muy
generales pero ilustrativos”.

En cuanto al tipo de consultas que predominan, el veterinario detalla que la
casuistica clinica es “amplisima”, desde traumas o alteraciones del aparato
digestivo hasta enfermedades viricas y bacterianas, parasitos u oncologia,
sin olvidar todo lo relativo a las pautas de comportamiento. “Todo ello mul-
tiplicado por el niimero de especies que atendemos, que es un mundo de diver-
sidad", continla el veterinario, que afade: “Trabajando como lo hacemos en
la medicina preventiva, las primeras consultas cuando llega un animal a casa
son una parte importante de nuestro trabajo, lo que significa informar en de-
talle sobre los aspectos clave para tener un animal saludable, que es lo mismo
que disfrutar en un entorno familiar feliz, que para eso queremos a estos seres
adorables”.
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LOS VETERINARIOS
GENERALISTAS QUE
ENTIENDEN QUE HACEN
MEJOR SERVICIO A UN
CLIENTE Y A UN PACIENTE
REMITIENDOLOS A UN
CENTRO ESPECIALIZADO
DE REFERENCIA COMO EL
NUESTRO PARA RESOLVER
UN PROBLEMA DE SALUD
COMPLICADO”

Sin embargo, también les llegan muchas con-
sultas con problemas declarados de salud y que
deben tratarse con inmediatez, “bien con trata-
miento médico ambulatorio, con hospitalizacién o
con cirugia, disciplina en la que somos uno de los
centros mejor valorados de Espafia”.

Por otro lado, desde el punto de vista clinico, en
muchos casos se trata de pacientes que requie-
ren una atencioén veterinaria inmediata cuando
muestran sintomas de que algo no va bien, o
comportamientos no habituales. “Muchas espe-
cies tienen un metabolismo basal muy alto, por
lo que la evolucién de cualquier patologia puede
ser muy rdpida y comprometer su vida en pocos
dias o, incluso, en horas”, explica Ferndndez, que
agrega: “La atencién temprana nos ayuda a evitar
fallecimientos o agravamientos de salud y, en este
sentido, la colaboracién de la familia es primordial
para la deteccién inicial de estas alteraciones y la
atencion veterinaria urgente. Debemos desterrar
de nuestras mentes la tentacion frecuente de espe-
rar a ver si se le pasa".

El sector de los animales de compaiia esta do-
minado por profesionales que tratan mayori-
tariamente perros y gatos. Si bien existe una
base comun de conocimiento clinico que todo
veterinario debe tener, un conejo, un loro o un
reptil tienen anatomias, comportamientos y pa-
tologias claramente diferenciadas de aquellos,
por supuesto también entre si. Es por ello que
la especializacién es un recurso Util y al que “se
tiende cada vez mds”. Esto en paralelo a la popu-
laridad que han adquirido los animales exéticos.
“"Hoy dia -explica Ferndndez al respecto- seria
dificil imaginar un veterinario clinico con un nivel



alto de competencia en perros, en gatos y, ademds, en las especies de exdticos
habituales en nuestros hogares”. "Afortunadamente -continla-, son mayoria
los veterinarios generalistas conscientes de esta evidencia, que entienden que
hacen mejor servicio a un cliente y a un paciente remitiéndolos a un centro es-
pecializado de referencia como el nuestro para resolver un problema de salud
complicado”.

El veterinario destaca que la formacién es “muy demandante”y la curva de
aprendizaje de un veterinario de exéticos es“larga”.”A eso tenemos que afia-
dir que los tratamientos, la mejora en las técnicas quirdrgicas, las nuevas pato-
logias que antes no se detectaban por falta de medios técnicos y de experiencia
clinica son un continuo reto al que no podemos dar la espalda”. “Se trata de
evolucionar para ofrecer mds y mejores oportunidades de curacion a nuestros
pacientes; de ser, en definitiva, mejores clinicos”, reconoce el veterinario, que
anade: “En Gwana Vet nos sentimos con la responsabilidad y la vocacién de
aportar, ademds, parte de ese conocimiento y experiencia a través de publica-
ciones en medios especializados y congresos. No hay mejor inversién de futuro
aunque esta dindmica de trabajo sea muy exigente, a veces agotadora”.

El sector de los animales exéticos ha tenido un auge muy importante en
los ultimos 20 afos. Los mas populares son, destaca el veterinario, conejos,
cobayas, agapornis, periquitos, hurones y tortugas. “Son animales muy fre-
cuentes y queridos en nuestros hogares, muchos de ellos capaces de hacernos
tan felices como un perro o un gato’, reconoce.“Es cierto que el término de ani-
males exdticos engloba multitud de especies y que algunas de ellas no son pre-
cisamente fdciles de tener por muy diversas razones (espacio, tamafio, manejo,
comportamiento, alimentacion, etc.) Motivos por los que se hace totalmente
imprescindible seleccionar siempre aquellas que razonablemente seamos ca-
paces de cuidar como se merecen, con el nivel de informacién previa necesario
para tomar decisiones positivas en materia de tenencia responsable. Por ellos,
por nosotros y por el medio del que formamos parte”, explica.

El sector veterinario especializado es “un apoyo fundamental en todo este
proceso, no solo aportando la informacién necesaria sobre sus cuidados,
sino asesorando sobre legislacion, transporte, identificacion, prevencion de
zoonosis, etc.”

Gwana Vet dispone también de una residencia de animales exdticos, la cual
surge a raiz de la demanda de los clientes de un espacio donde dejar a sus
animales cuando necesitaban ausentarse. “También detectamos una necesi-
dad en el uso de este servicio para ayudar a corregir problemas de alimenta-
cién, comportamiento, o la que denominamos ‘estancia medicada, pensada
para animales que requieren un tratamiento mds o menos prolongado que su
familia no estd en condiciones de poder administrar”.

Al tratarse de una estancia donde coinciden en proximidad diversos ani-
males, se hace necesaria una politica estricta en las condiciones sanitarias.
Asi, por ejemplo, explica el veterinario, “todos los animales que entran en re-
sidencia pasan una consulta previa en las que se les realiza una exploracion
externa completa para valorar su estado de salud y descartar la presencia de
enfermedades, pardsitos o cualquier indicio patoldgico. Esto no reduce a cero
la posibilidad de que tengan alguna patologia oculta pero reduce muchisimo
su probabilidad, asi como cualquier contagio cruzado”. En el caso de las aves
psitacidas exigen, ademas, un analisis previo o certificado de que estan
exentas de posibles virus que son frecuentes en este grupo. “Lo tenemos
muy claro, cualquier persona que deja un animal quiere tener la tranquilidad
no sélo de que estard bien cuidado, sino de que no se va a contagiar por otros
animales de virus, bacterias o pardsitos externos. La higiene de cada instala-

“LAS NUEVAS PATOLOGIAS
QUE ANTES NO SE
DETECTABAN POR FALTA
DE MEDIOS TECNICOS Y DE
EXPERIENCIA CLINICA SON
UN CONTINUO RETO”

cién y de cada animal es, asimismo, fundamental
en nuestra rutina de trabajo, evitando problemas
sobrevenidos’, detalla. También cubren una nece-
sidad muy amplia de sus clientes, que es la co-
municacion regular para conocer el estado de su
animal. “Son seres queridos para ellos y necesitan
tener la tranquilidad de que todo va bien o la infor-
macién inmediata de cualquier anomalia obser-
vada durante esos dias en el centro. Al ser hospital
24 horas, cualquier alteracion detectada puede ser
rdpidamente valorada y tratada por especialistas’,
especifica.

Por ultimo, destacar que, del mismo modo que
sucede con los habituales animales domésticos,
los animales exdticos también sufren frecuente-
mente de abandonos. “Las vacaciones propician
una tendencia al abandono, que lamentablemen-
te también se produce en otras épocas del ano’,
lamenta Ferndndez, y anade: “Son multitud de
razones, muchas veces por la desinformacion o ig-
norancia sobre las exigencias de cuidados que ne-
cesitan o, sencillamente, porque algunas especies
alcanzan un tamano para el que no estdn prepa-
rados”. "Cuando ocurre esto -continUa-, algunas
personas tratan de quitarse el problema de encima
y lo hacen de la forma mds fdcil y menos responsa-
ble, que es abandonarlos en la calle y, ain mds pe-
ligroso, en el campo; es decir, pueden convertirse en
especies invasoras que comparten el medio natural
con las especies autéctonas y entran en competen-
cia directa con ellas”.

“Estos animales no tienen la culpa de este desafor-
tunado comportamiento y buscan su superviven-
cia como el resto’, explica el veterinario, quien re-
cuerda que hay centros de acogida que, “dentro
de sus limitaciones presupuestarias y de personal’,
son siempre “una opcién infinitamente mejor y
mds humana de resolver incompatibilidades con
nuestros animales”.“Incluso la adopcién entre par-
ticulares que se pueden comunicar perfectamente
en foros especializados de las redes sociales", pro-
pone Fernandez, quien concluye: “Como hemos
dicho antes, la informacién y la educacién son las
piezas clave que evitarian adquisiciones poco res-
ponsables y el posterior abandono”.



